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O SIEGWERK
Guia do utilizador de denuncia

1. Introdugao

Alinha de integridade foi escolhida pela Siegwerk Druckfarben AG & Co. KGaA (Siegwerk) como sistema
de denuncia externo para permitir que os funciondrios e terceiros submetam (anonimamente)
comunicag0es sobre (potenciais) condutas indevidas.

A denuncia pode ajudar a Siegwerk a detetar possiveis condutas indevidas e a proteger os individuos
de perigos, bem como a Siegwerk de perdas financeiras e prejuizos na imagem. Ao mesmo tempo, a
linha de integridade regista (anonimamente) relatdrios de conduta indevida num processo
compreensivel e seguro, que garante a melhor protecdao possivel dos interesses legitimos dos
envolvidos.

A denuncia apenas se destina a categorias especificas de viola¢des da legislacdo e regulamentos. Para
a Siegwerk estas sdo especificamente as seguintes (ndo conclusivamente):

e Violagdes da legislacdo, como fraude, corrupgdo, antimonopdlio, lavagem de dinheiro,
discriminacdo, assédio, legislagdo ambiental

e Transgressoes de protecdo de dados e seguranca da informacao
e ViolagOes significativas do Cédigo de conduta empresarial ética ou das politicas da Siegwerk

e Conduta indevida (violagdo dos direitos humanos ou das normas ambientais) na cadeia de
abastecimento da Siegwerk (canal de comunicagdo separado)

A denuncia ndo se destina a abordar outras questées que ndo cumpram os critérios acima, como (ndo
conclusivamente):

e Conflitos da legislagao laboral

e Conduta indevida por colegas ou superiores ndo relacionada com as atividades empresariais
da Siegwerk

e Desacordos entre colegas, tépicos organizacionais

e ViolagGes menores de diretrizes internas (p. ex. violagdo Unica de requisitos de documentacao)

2. Perguntas e respostas

Quem pode usar a linha de integridade para comunicar uma (possivel) conduta indevida?

A linha de integridade pode ser contactada por qualquer funcionario da Siegwerk, bem como por
terceiros (como fornecedores, clientes, etc.).

Como posso contactar a linha de integridade e comunicar uma conduta indevida?

Pode contactar a linha de integridade através do seguinte website:
https://www.Siegwerk.com/en/company/corporate-culture/compliance.html
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Depois de aceder ao website, selecione a categoria 1) “Comunicar uma conduta indevida” (conduta

indevida

geral) ou 2) “Comunicar uma conduta indevida na cadeia de abastecimento”. Depois, serd
redirecionado para um questionario auto-explicativo.

Apenas é obrigatdrio responder a algumas perguntas.

Note que quanto mais detalhada a descri¢cdo da conduta indevida, melhor a Siegwerk pode categorizar

e investigar a questao.

Que tipo de queixas pode comunicar?

A linha de integridade é um canal confidencial através do qual pode comunicar o seguinte:

w

Ir para fazer denincia

Comunicar uma conduta indevida
relativamente a:
= ViolagGes da legislagdo, como fraude,
corrupgdo, antimonopdlio, lavagem de
dinheiro, discriminagdo, assédio,
legislagdo ambiental
=  TransgressOes de prote¢ao de dados e
seguranca da informacao
= ViolagGes significativas do Cédigo de
conduta empresarial ética ou das
politicas da Siegwerk

llgeralll

w

Denuncie ma conduta na cadeia de suprimentos

Comunicar uma conduta indevida (violagdo dos
direitos humanos ou das normas ambientais) na
cadeia de abastecimento da Siegwerk contra os
seguintes principios:
= Proibi¢do de trabalho infantil ou for¢ado
= Proibicdo de todas as formas de
escravatura e discriminagdo
= Expulsdo for¢ada e uso de forcas de
seguranga se 0s funcionarios
representarem um risco por negligéncia
ou restri¢cao dos direitos humanos
= O fortalecimento da liberdade
associacao
= Conformidade com a salude e seguranca
ocupacionais
= (O pagamento
adequados
=  Proibicao de poluicao ambiental

de

de saldrios dignos

Pode manter o seu anonimato?
Opcao 1: partilha de detalhes de contacto

Pode escolher submeter a comunicagdao anonimamente, mas encorajamo-lo a indicar o seu nome e
detalhes de contacto: a partilha de detalhes de contacto tem a vantagem de a Siegwerk poder
contacta-lo no caso de outras questdes relacionadas com a sua queixa. Neste caso, ird receber uma
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notificacdo por e-mail e pode registar-se novamente na caixa de entrada segura da linha de
integridade.

Opgao 2: manter o anonimato

Também tem a opcao de submeter a sua comunica¢do anonimamente. Se quiser acompanhar o caso
posteriormente ou partilhar mais informacdo, pode aceder ao seu caso através da caixa de entrada
segura da linha de integridade novamente. N3o receberd qualquer notificacdo se a Siegwerk quiser
contacta-lo no caso de mais questdes relacionadas com a sua queixa. Tera que verificar pontualmente
a caixa de entrada segura da linha de integridade.

Como sera processada a sua comunica¢ao?

Notificacao

Se comunicar uma conduta indevida através da linha de integridade, obtera uma notificacdo da
rececao.

Investigacdo/equipa de investiga¢do

Apenas sera disponibilizado um resumo eletrénico da sua comunica¢cdo aos membros da organizacao
de conformidade da Siegwerk com base numa restrita necessidade de conhecimento. Estes membros
irdo analisar os factos, determinar outras a¢des e construir uma equipa de investigacao dedicada, no
caso de necessidade de uma investigacao.

Outras comunicag¢oes

A linha de integridade permite um contacto continuo entre si e a equipa de investigacdo, no caso de
ser necessaria troca adicional de informacao. Ird necessitar da sua palava-passe e identificacdo do seu
caso para se registar na linha de integridade e contactar a organizacdo de conformidade da Siegwerk.
Resultado

Iremos fornecer feedback sobre o resultado da investigacdo dentro de um periodo razodvel.

Como é protegido da retaliacao?

A Siegwerk ndo ira tolerar qualquer tipo de retaliagdo contra qualquer pessoa que comunique uma
preocupac¢do ou participe numa investigacdo, mesmo que a alegacdo, em Uultima andlise, ndo seja
fundamentada. Qualquer retaliacdo é estritamente proibida na Siegwerk. No entanto, considere que
a comunica¢do apenas deve ocorrer de boa fé, o que significa que ndo aceitamos o envio de
comunicag¢des conscientemente falsas, p. ex., para prejudicar deliberadamente outras pessoas e
empresas.

Canais adicionais de comunicagdo

Conduta indevida geral

Se for um funciondrio da Siegwerk: para além de utilizar a linha de integridade, também tem a opcdo
de discutir qualquer conduta indevida pessoalmente com o seu supervisor diretor, o seu contacto de
Recursos Humanos (local/regional) ou o seu representante de conformidade (local/regional). Pode
encontrar mais informacgao na pagina web de conformidade na intranet da empresa.

Conduta indevida na cadeia de abastecimento
Se quiser comunicar uma conduta indevida relacionada com a cadeia de abastecimento diretamente
ao responsavel de Recursos Humanos em Siegburg, Alemanha, contacte: Humanrights@Siegwerk.com
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